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Übersicht 

 

Gründungsjahr 1976 in Spanien / Headquarters in Madrid 

2011 Expansion nach Deutschland & Ausbau der Marktführerschaft 

 

Anschrift Prosegur 

Kokkolastraße 5 

40882 Ratingen  

 

Mitarbeiter Über 150.000, davon mehr als 4.500 in Deutschland 

Geschäftsführung 

Deutschland 
 

Das Unternehmen gliedert seine Kompetenzen in zwei Gesellschaften:  

 Prosegur Cash Services Germany GmbH, Geschäftsführer: Carsten 

Bettermann 

 Prosegur Services Germany GmbH (Administration / Support), 

Geschäftsführer: Jörg Lungenstrass  

Standorte Flächendeckendes, bundesweites Netzwerk mit 32 Standorten 

 

Serviceleistungen  Prosegur Cash Services Germany GmbH 

▪ Geldtransporte und -bearbeitung 

▪ Wertelogistik national & international 

▪ Full Cash Management Outsourcing für Banken 

▪ Monitoring & Forecasting 

▪ Händlerfinanzierung 

▪ Geräte-Management und Technischer Service 

▪ Valuable Assets Deposit Solution: Hochsicherheitslagerung 

physischer & digitaler Werte 

▪ Cash Today Einzahllösungen für den Groß- und Einzelhandel 

▪ Münzgeld-Handling 

 

 

Internationale Expertise 

 

Prosegur Compañía de Seguridad S.A. ist an der Börse Madrid notiert. 

Das global führende Unternehmen mit Hauptsitz in Spanien ist mit 

über 150.000 Mitarbeitern in 31 Ländern aktiv. Niederlassungen sind in 

Europa (Spanien, Vereinigtes Königreich, Deutschland, Portugal, 

Frankreich, Finnland, Schweden, Dänemark, Österreich), Lateinamerika 

(Argentinien, Brasilien, Chile, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, 

Guatemala, Honduras, Kolumbien, Mexiko, Nicaragua, Paraguay, Peru, 

Uruguay), Asien (China, Indien, Philippinen, Indonesien, Singapur), 



 

 

Afrika (Südafrika), Australien und USA. 

 

Umsatz In Deutschland erzielte Prosegur 2022 einen Umsatz von 

276 Millionen Euro; weltweit einen Gesamtumsatz von 

rund 4,17 Milliarden Euro.  

 

Portrait 

Prosegur ist für seine Kunden ein weltweit führender Partner im Bereich Sicherheit mit Hauptsitz in 

Madrid. In Deutschland ist Prosegur Marktführer im Geld- und Werttransport und der 

Werteverwahrung. Als einziger Anbieter der Branche verfügt das Unternehmen über ein 

deutschlandweites Netzwerk mit 32 Niederlassungen. So stellt Prosegur eine flächendeckende, 

individuelle und sichere Ver- und Entsorgung der Bevölkerung mit Bargeld sicher und gewährleistet 

die Liquidität von Kreditinstituten, Kommunen und Unternehmen. Prosegur bietet Lösungen für alle 

Bereiche an, in denen Bargeld und andere physische oder digitale Werte im Umlauf sind. Mithilfe der 

digitalen Infrastruktur von Prosegur optimieren Kunden ihr Cash & Payment Management - von der 

effizienten Bargeldlogistik und Werteeinlagerung in Hochsicherheitsanlagen über die 

Bargeldautomatisierung via intelligenten Einzahlgeräten bis hin zum vollständigen Outsourcing des 

Cash-Handlings und -Managements. Damit SB-Geräte in Bankfilialen und Handelsunternehmen 

jederzeit funktionieren, bietet Prosegur seit der Übernahme von BaS Solution den Technischen Service 

für Cash-Geräte deutschlandweit aus einer Hand. Mit seiner internationalen Expertise und Vernetzung 

ermöglicht Prosegur ganzheitliche globale Lösungen. 

 

Das Kerngeschäft firmiert unter der Prosegur Cash Services Germany GmbH. Die vom Business 

unabhängigen Support-Abteilungen sind in einer eigenen Gesellschaft zusammengefasst: Die Prosegur 

Services Germany GmbH unterstützt die Prosegur-Schwester in Deutschland als Dienstleister in den 

Bereichen Finanzen, Personal, Recht und IT.  

 

Services und Kunden 

Auf internationaler Ebene betreut Prosegur mehr als 100.000 Geldautomaten und hat über 10.000 

Fahrzeuge im Einsatz. Weltweit nutzen über 24.000 Großkunden, 180.000 kleine und mittelgroße 

Unternehmen sowie 200.000 Privathaushalte das Angebot von Prosegur. Sie profitieren von den hohen 

Anforderungen an die Sicherheit und Qualität der Dienstleistungen. Als erstes Unternehmen der 

Branche wurde Prosegur Deutschland im Juni 2019 nach DIN 77210 zertifiziert und erfüllt damit die 

strengen „Anforderungen an Sicherungsdienstleistungen”.  

 

Engagement 

Die Prosegur Stiftung bündelt das soziale und kulturelle Engagement des Unternehmens und realisiert 

Projekte in den Bereichen Bildung, Integration und Freiwilligenarbeit.  

Die Prosegur Stiftung ist in 14 Ländern auf 3 Kontinenten aktiv. Ihre Arbeit orientiert sich an der 

Agenda 2030 der UN zur Beendigung von Armut, Ungleichheit und zum Schutz des Planeten. 



 

 

Darüber hinaus macht sich Prosegur als Mitglied im Global Compact der Vereinten Nationen für 

Nachhaltigkeit im Rahmen der Globalisierung stark.  

 

Als erster Sicherheitskonzern der Welt hat sich Prosegur im Jahr 2021 der Initiative „Climate Pledge“ 

angeschlossen. Gemeinsam mit Unternehmen wie Amazon hat man sich das Ziel gesetzt, bis 2040 die 

Netto-CO2-Emission auf Null zu reduzieren. 

 

                                                    

 

 

 

Für das weltweit erste voll elektrische gepanzerte MAN eTGE Geldtransportfahrzeug ist Prosegur 

Germany 2021 im Bereich Produktinnovationen als GOLD STEVIE® WINNER bei den German Stevie 

Awards prämiert worden.  

 

 

 

 

 

Medienkontakt: 

Agentur komm.passion GmbH 

Julian Siebert 

TEL +49 211 60 04 6 173 

E-Mail: prosegur@komm-passion.de 

https://stevieawards.com/gsa

